Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais - Becomex

Introducao

A Becomex prioriza em seu modelo de negdcios o correto e seguro tratamento de dados e nao

seria diferente com os seus dados pessoais.

Sendo assim, com o objetivo de tornar transparente a forma como coletamos, tratamos e
descartamos os seus dados, elaboramos esta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados

Pessoais para que vocé possa navegar tranquilamente e em seguranga por nosso site.

Recomendamos que vocé faca a leitura desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
pessoais e, se tiver qualquer duivida, sugestdo ou solicitacdo, entre em contato conosco através

do e-mail privacidade@becomex.com.br.

Sumario da Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais tem o objetivo de demonstrar com
clareza como nds recebemos, utilizamos, compartilhamos e tratamos os dados pessoais e
informagdes que recebemos por meio dos formularios do nosso site. Neste documento vocé
encontrard, ainda, os canais que disponibilizamos para que vocé possa entrar em contato
conosco com o objetivo de verificar quais dados nds guardamos de sua titularidade e para

exercer quaisquer de seus direitos legalmente previstos.

Veja abaixo as se¢des desta politica:
e Quais informagdes coletamos sobre vocé;
e Como coletamos os seus dados pessoais;
o Cookies;
o Como gerenciar os Cookies;
e Como usamos suas informacgdes;
e Compartilhamento de dados;
e Responsabilidade da Becomex e como protegemos os seus dados pessoais;
e Por quanto tempo manteremos as suas informagdes conosco;
e Da Garantia dos seus Direitos;
e Alteracgdes desta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais;

e Entre em contato conosco;

Quais informacoes coletamos sobre vocé

Garantir a seguranca da informacdo e a privacidade de seus dados estd no DNA da Becomex.

Estamos empenhados em proteger todas as informacdes e dados que chegam até nds, seja pelo
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meio que for, e assumimos a tarefa de manter todas as informacdes seguras com seriedade e
transparéncia.

A arquitetura do nosso site foi pensada para ndo coletar nenhum dado sensivel a seu respeito,
portanto, qualquer informacgdo ou dado desta natureza também ndo deve constar em qualquer
documento que seja encaminhado por meio dos formularios online.

Para te proporcionar uma excelente experiéncia ao navegar em nosso site, necessitamos coletar
algumas informagdes de sua titularidade, de modo a aprimorar a sua interagao conosco.

Algumas das informacgdes que podemos coletar durante a sua navegacao pelos nosso site, sdo:

e Como vocé usa ou com que frequéncia vocé visita nosso site.

e Como vocé usa nossos servicos e produtos e interage conosco.

e Informacbes corporativas de contato (e-mail, telefone), empresa, cargo e outras
informagdes fornecidas por vocé.

¢ Informacdes pessoais como nome, telefone, e-mail pessoal e informacgdes disponiveis
em seu curriculo quando vocé se candidatar a alguma vaga por meio de nosso site.

e Cookie e informacéGes de rastreamento, como dados de localizacdo, endereco IP, tipo de
navegador, identificador de dispositivo, etc.

e Informagdes que vocé fornece em nossos formuldrios online.
Podemos ainda receber informacdes por fontes externas, a exemplo de parceiros ou clientes.
Sobre esta possibilidade, garantimos que, uma vez tendo os dados em nossa base, os

submetemos as mesmas regras de protecdo, tal qual tivessem sido coletados por nés.

Como coletamos os seus dados pessoais

Podemos coletar os seus dados e informagdes basicamente de duas formas:
e Por meio da sua interagdo com nosso site (cookies) e das informagdes preenchidas por
vocé em formularios web;

e Cookies de navegacdo

Cookies de navegacdo

Gostariamos de esclarecer que permitir Cookies de navega¢do em seu dispositivo ndo nos
concede acesso ao aparelho, tampouco a qualquer dos seus dados e informagdes armazenados
na sua maquina. A utilizagdo dos Cookies de navegacdo serve apenas e tdo somente para
aprimorar o nosso relacionamento por meio dos nossos portais, de modo que vocé receba
conteudos que Ihe sdo pertinentes e que fazendo isto, nds possamos lhe entregar maior valor e
tornar o nosso site e 0s nossos conteddos mais eficientes.

Como gerenciar os Cookies

Ao utilizar este site, vocé concorda com a nossa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais. Com isto, também é clara a concordancia de que podemos inserir Cookies de
navegac¢do no seu dispositivo para aprimorar a eficiéncia e capilaridade do contetddo do nosso

site.



Entretanto, é permitido a vocé gerenciar e controlar os Cookies do seu dispositivo de todas as
maneiras hoje disponibilizadas para tanto, a exemplo de controle pelo navegador, por meio de
utilizacdo de acesso privado, com bloqueio de localizacdo, etc.

Lembre-se, contudo, que a remocdo ou bloqueio de cookies pode ter impacto sobre a sua
experiéncia de usudrio e partes deste site podem ndo ser totalmente acessiveis a partir do

momento em que os Cookies sdo bloqueados.

Como usamos suas informacoes

A Becomex utiliza os dados e informacgdes coletados sobre vocé, sempre observando as bases
legais vigentes e atendendo ao equilibrio de interesses legitimos de todas as partes envolvidas.
Ao navegar pelo nosso site, vocé consente com a nossa Politica de Privacidade e Protec¢do de

Dados, bem como autoriza o uso dos dados coletados para as finalidades abaixo:

e Monitoramento de acessos para adaptacdo dos conteudos de maior relevancia
relacionados aos nossos produtos e servigos;

e Melhora e personaliza¢cdo dos nossos produtos e servicos;

e Gerenciamento e respostas a contatos realizados por meio do site;

e Gerenciamento e melhoria do nosso site;

e Inclusdo de seus dados no nosso banco de talentos.

Os dados coletados poderdo ser utilizados para aprimorar o relacionamento entre Becomex e
seus clientes ou possiveis clientes. Desta forma, a utilizacdo dos dados e informagGes pode

envolver:

e Envio de conteldos de marketing relacionados aos nossos produtos ou servigos e que
entendemos serem interessantes para vocé com base no seu comportamento de
navegacdo em nosso site. Destacamos que vocé pode cancelar o recebimento destes
conteudos na opgdo de “cancelamento de inscri¢do”;

e Fazer contato com vocé para receber feedback sobre os nossos produtos, servicos e
funcionalidades dos sistemas;

e Fazer contato para fins de pesquisa de mercado;

e Fins de estreitamento dos lagos comerciais;

e Protecdo de nossos direitos e os de nossos clientes.

Compartilhamento de dados

Os dados e informagdes coletados a partir do acesso ao nosso site poderdo ser compartilhados
com outras empresas do NOSSO grupo ou com nossos parceiros de negdcios, denominados como
operadores, respeitados os acordos e compromissos que garantem a seguranca e privacidade

das suas informacgGes, bem como as legislacGes vigentes.



A Becomex podera compartilhar os dados e informacdes com seus fornecedores, a exemplo de
data centers e cloud services, especificamente para a guarda dessas informacdes. E de se
destacar que alguns destes destinatarios podem estar localizados fora da jurisdi¢do brasileira,
cujas leis podem ser mais brandas em relagao a protecdo dos dados pessoais ou seguranca da
informacdo no geral. Nestes casos, a Becomex assegura que adotard todas as providéncias para

proteger as informacgdes de acordo com suas obrigaces legais e contratuais.
Por fim, para além das situacdes acima indicadas, a Becomex podera compartilhar os seus dados
quando intimada por autoridade governamental ou judicial para tanto, de acordo com as

jurisdicGes a que se submete.

Responsabilidade da Becomex e como protegemos os seus dados pessoais

A Becomex, na qualidade de controladora dos seus dados, nos termos da lei, é a responsavel
pelo tratamento e diretrizes de tratamento dos mesmos quando compartilhados com
fornecedores e parceiros, nos termos da se¢dao acima.

Nd&s adotamos uma série de medidas para a protecao dos dados pessoais e informagdes que nos
sdo disponibilizadas, incluindo medidas de seguranca fisicas, eletrénicas e gerenciais com o
objetivo de evitar o uso incorreto, interferéncias ou perda e, ainda, o acesso nao autorizado as
informacgdes, modificacdo e divulgacao indevida. As nossas medidas de seguranca incluem:

e Faz parte da nossa cultura tratar com responsabilidade, transparéncia e ética todos os
dados e informacGes que recebemos, assim, toda a equipe interna é devidamente
educada e treinada para seguir as nossas politicas de Seguranca da Informacao.
Garantimos, desta forma, que tomamos cuidados em todas as esferas pertinentes para
manter os seus dados em seguranca;

e Possuimos claras e objetivas politicas de Seguranga da Informagao que sdo seguidas por
todos os nossos internos e fornecedores, assim temos o controle administrativo e
técnico para restringir o acesso a dados pessoais, condicionados a necessidade do seu
conhecimento;

e Somos certificados 1S027001:2013 e investimos em nossa area de tecnologia para
garantir que possuimos eficientes programas a nosso favor, a exemplo de firewalls,
criptografia, software antivirus, etc;

e Cuidamos também da seguranca fisica do nosso escritdrio, por meio de registro de
entrada e saida de pessoal externo, cdmeras de seguranca, acesso biométrico, controle
de acesso de terceiros ao prédio;

e Garantimos a destrui¢cdo ou anonimizacdo de informacGes pessoais, quando exigido por
lei;

e Exigimos que nossos parceiros de negdcios tenham medidas de seguranca técnica e
organizacional apropriadas para manter suas informag&es pessoais protegidas;

e Mantemos um programa de gestdo de incidentes de Seguranca da Informacdo que

prevé a comunicacdo, em prazo razodvel, a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados



e ao titular dos dados na ocorréncia de eventual incidente que possa acarretar riscos ou
danos relevantes;
e Observaremos as diretrizes, normas e regulamentos editados pela Autoridade Nacional

de Protecdo de Dados (ANPD) para o bom e fiel tratamento de dados pessoais.
A Becomex se compromete a seguir rigorosamente os termos da lei, especialmente caso haja
gualquer incidente da informacgdo, minimizando e informando a ANPD e ao titular dos dados

acerca da eventualidade de qualquer prejuizo relevante aos seus dados.

Por quanto tempo manteremos as suas informacdes conosco?

Os seus dados pessoais serdo mantidos em nossos sistemas pelo maior dos prazos indicados a
seguir, tendo em vista, principalmente, as obrigacées legais da Becomex ou empresas do grupo:
(i) pelo prazo que for necessario para o cumprimento do nosso relacionamento comercial; (ii)
observaremos todos e quaisquer periodos indicados em lei, por exemplo, leis fiscais, leis
trabalhistas, previdencidrias; (iii) fim do periodo de prescricdo ou decadéncia dispostos no
Cadigo Civil ou de qualquer outro periodo que possa ensejar eventuais litigios ou investigaces
acerca dos nossos servigos; (iv) enquanto valido seu consentimento, nas hipdteses aplicaveis;

(v) nos termos da legislacdo vigente.

Da Garantia dos seus Direitos

Vocé pode nos acessar a qualquer momento para obter informacgdo de quais dados pessoais ou
quais informagGes nds mantemos sobre vocé, bem como para exercer quaisquer dos seus
direitos legalmente previstos nos incisos do art. 18 da LGPD, através do e-mail:

privacidade@becomex.com.br.

Destacamos que a sua solicitagdo sempre serd atendida em prazo razoavel, conforme
determinagdo legal para tanto. Contudo, ha situagSes que seus dados ndo poderdo ser
eliminados ou destruidos se houver conflito com outra legislagdo patria vigente que nos requeira

a manutenc¢ao dos dados.

Alteracoes desta Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

Nds podemos alterar esta Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais de acordo com
nossas necessidades internas ou de acordo com alteragGes legislativas que nos levem a atualizar
esta politica.

A versdo da politica sempre poderd ser confirmada ao final da pagina por meio do
versionamento do documento com data da ultima alteragao.

Desta forma, recomendamos que vocé retorne a esta politica periodicamente para se certificar

de que seus termos ainda sao atuais.

Entre em contato conosco

Se ainda restar qualquer duvida, preocupacdo ou reclamacédo envolvendo privacidade de dados,

entre em contato conosco através do e-mail privacidade@becomex.com.br.
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