
ANEXO TÉCNICO XIV  
 

ASSESSMENT OEA (OPERADOR ECONÔMICO AUTORIZADO) 

 

1. Conceito 

O Assessment OEA consiste em um diagnóstico estruturado e aprofundado do 
nível de aderência da empresa aos requisitos do Programa Operador Econômico 
Autorizado (OEA), da Receita Federal do Brasil. 

Este serviço é conduzido por especialistas da Becomex e apoiado pela plataforma 
tecnológica Data Driven OEA (DD-OEA), solução SaaS desenvolvida para 
suportar a avaliação, gestão e evolução dos critérios exigidos nas modalidades: 

• OEA-Conformidade (OEA-C)  

• OEA-Segurança (OEA-S)  

O Assessment permite uma análise técnica, objetiva e baseada em evidências, 
proporcionando visibilidade clara do estágio atual da empresa em relação aos 
requisitos exigidos para certificação. 

 

2. Objetivo 

O objetivo do Assessment OEA é: 

• Avaliar o grau de maturidade da empresa frente aos critérios do Programa 
OEA;  

• Identificar lacunas (gaps) em relação aos requisitos normativos;  

• Classificar o nível de aderência aos critérios de Conformidade, Segurança 
ou ambos;  

• Apoiar a tomada de decisão quanto à viabilidade e momento adequado 
para ingresso no processo de certificação;  

• Fornecer recomendações técnicas estruturadas para evolução e 
preparação para certificação.  

 

3. Escopo 

O Assessment contempla a avaliação dos critérios estabelecidos pela Receita 
Federal do Brasil, conforme a modalidade solicitada pelo cliente. 
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3.1 Critérios Avaliados 

Critérios Gerais 

1. Admissibilidade  

2. Histórico de Cumprimento da Legislação Nacional  

3. Viabilidade Financeira  

4. Sistema Satisfatório de Gestão de Registros Comerciais  

5. Segurança da Informação  

6. Segurança dos Recursos Humanos  

7. Cooperação e Comunicação  

Critérios de Segurança (quando aplicável) 

8. Visão de Segurança, Avaliação de Riscos e Melhoria  

9. Segurança da Carga  

10. Segurança do Transporte  

11. Segurança Física das Instalações  

12. Educação, Treinamento e Conscientização  

13. Gestão de Parceiros Comerciais  

14. Gestão de Crises e Recuperação de Incidentes  

Critérios de Conformidade 

15. Descrição e Classificação Fiscal das Mercadorias  

16. Origem de Mercadorias  

17. Aspectos Cambiais  

18. Base de Cálculo dos Tributos  

19. Imunidades, Benefícios Fiscais e Suspensões  

20. Operações Indiretas  

21. Qualificação Profissional  

22. Gerenciamento de Riscos Aduaneiros  

 

3.2 Etapas do Assessment 

Clicksign  71bd617b-d412-4b77-a174-c9221c541072



O projeto será conduzido conforme as seguintes etapas: 

1. Coleta de Dados (Plataforma DD-OEA) 

• Aplicação de questionários estruturados;  

• Upload de evidências e documentos;  

• Consolidação centralizada das informações.  

2. Análise Técnica 

• Avaliação detalhada por consultores especialistas;  

• Verificação de aderência aos critérios OEA;  

• Identificação de gaps e riscos.  

3. Visitas Técnicas (quando aplicável à modalidade OEA-S) 

• Validação in loco das práticas de segurança;  

• Verificação de controles físicos e operacionais;  

4. Reunião de Alinhamento 

• Apresentação preliminar dos achados;  

• Discussão técnica com stakeholders;  

• Validação de entendimentos.  

5. Relatório Final 

• Diagnóstico completo por critério;  

• Classificação do nível de maturidade;  

• Identificação de não conformidades e oportunidades de melhoria;  

• Recomendações estruturadas para evolução rumo à certificação.  

 

4. Conclusão 

O Assessment OEA da Becomex é uma etapa estratégica para empresas que 
buscam avaliar sua prontidão para certificação no Programa OEA. 

Por meio de uma abordagem estruturada, orientada por dados e suportada por 
tecnologia, o serviço proporciona: 

• Clareza sobre o nível atual de aderência;  

• Redução de riscos no processo de certificação;  
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• Direcionamento assertivo para investimentos e melhorias;  

• Base sólida para decisão de avanço para o projeto de certificação.  

Trata-se, portanto, de um instrumento essencial para garantir eficiência, 
segurança e assertividade na jornada rumo ao OEA. 

 

Esclarecimentos: 

Este anexo menciona os três blocos de critérios, mas somente serão aplicados de 
acordo com a modalidade solicitada na proposta. 

Exemplo: 

OEA Conformidade 

Neste caso devem ser avaliados os blocos de Critérios Gerais e Conformidade 

OEA Segurança 

Neste caso devem ser avaliados os blocos de Critérios Gerais e Segurança 

OEA Conformidade + Segurança (Ambos) 

Neste caso devem ser avaliados os três blocos de Critérios Gerais, Conformidade 
e Segurança. 
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Log

16 abr 2026, 16:55:31 Operador com email barbara.moreira@becomex.com.br na Conta 4e78d9f2-573f-4e0e-af53-

f6f2d80f7ed3 criou este documento número 71bd617b-d412-4b77-a174-c9221c541072. Data

limite para assinatura do documento: 16 de maio de 2026 (16:55). Finalização automática após a

última assinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

16 abr 2026, 16:56:22 Operador com email barbara.moreira@becomex.com.br na Conta 4e78d9f2-573f-4e0e-af53-
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Localização compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude -26.2848524628894 e longitude
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17 abr 2026, 10:35:02 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a

última assinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número

71bd617b-d412-4b77-a174-c9221c541072.

Documento assinado com validade jurídica.
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