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1. OBJETIVO

Este Anexo Técnico tem como objetivo detalhar o servigo de Gestdo da Declaragao de Origem dos Fornecedores
(DOF), contemplando as atividades necessarias para que os fornecedores da CONTRATANTE disponibilizem as
Declaragdes de Origem nos portais das Entidades Certificadoras utilizadas para exportagao dos produtos.

Como a Declaragéo de Origem é de responsabilidade do fabricante da mercadoria, a CONTRATANTE, na
qualidade de exportadora, necessita implementar processos estruturados de gestdo dessas declarag¢des junto a
seus fornecedores. Sem a DOF devidamente cadastrada na Entidade Certificadora, os produtos sao
considerados nao originarios, impossibilitando a emissao do Certificado de Origem e gerando custos tarifarios ao
importador.

2. ESCOPO

O servigo contempla as seguintes modalidades, conforme indicado na Proposta Comercial:

2.1 Gestao de DO de Terceiros para Revenda

Gestéo das Declaragdes de Origem dos fornecedores de produtos acabados exportados pela CONTRATANTE
sem transformagéo produtiva (itens de revenda), incluindo o acompanhamento do cadastro das DOFs nas
Entidades Certificadoras pertinentes, e toda sua gestao na Plataforma BeConnect da Becomex. Toda a gestao
tem como referéncia o item 3 deste anexo.

2.2 Gestao de DO de Terceiros para Produgao (Insumos)

Gestdo das Declaragdes de Origem dos fornecedores de insumos utilizados no processo produtivo da
CONTRATANTE, incluindo o acompanhamento do cadastro das DOFs nas Entidades Certificadoras pertinentes,
e toda sua gestdo na Plataforma BeConnect da Becomex. Toda a gestao tem como referéncia o item 3 deste
anexo.

Qualificacdo dos Insumos:

O servigo de qualificagao de origem para itens de insumos tem como finalidade a analise do conteudo incorporado
e demais regras de origem aplicaveis, as quais diferem das regras de qualificagdo de origem na otica da
exportacdo direta. Nesse contexto, a avaliagdo junto as Entidades Certificadoras é realizada de forma
independente, podendo ser contratada em uma das seguintes modalidades:

Modalidade 1 — Responsabilidade da CONTRATANTE junto a sua Entidade Certificadora: A BECOMEX
apoia a CONTRATANTE na gestdo e no acompanhamento do cadastro das DOFs dos insumos junto a Entidade
Certificadora a qual a CONTRATANTE esta associada, conforme a metodologia descrita no item 3 deste Anexo.

Modalidade 2 — Responsabilidade da BECOMEX via subcontratacao da Federagao FIERGS: A BECOMEX,
por meio de parceria com a FIERGS, realiza diretamente toda a gestdo do cadastro das DOFs dos insumos nas
federacbes dos fornecedores, sem necessidade de envolvimento direto da CONTRATANTE nesta atividade. A
gestdo segue a metodologia descrita no item 3 deste Anexo.
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3. METODOLOGIA BECOMEX

O projeto sera executado conforme as etapas estruturadas abaixo:

3.1 Organizacgao Inicial e Kick-off

Atividade Responsavel

* Realizar reuniao de kick-off com o time da BECOMEX
CONTRATANTE para alinhar os pontos necessarios
para inicio dos trabalhos, conforme o padrao de gestéao
de projeto da proposta comercial. Serao apresentados
na reuniao:

— Cronograma do projeto e agdes a serem executadas;

— Fluxo de trabalho da gestao de fornecedores;

— Critérios de priorizagao dos fornecedores;

— Canais de comunicagao e artefatos necessarios para
inicio dos trabalhos.

Participar da reunido de kick-off, disponibilizando as informagdes | CONTRATANTE
necessarias para configuragdo do Portal de Gestao e definicao
das prioridades de atendimento.

3.2 Configuragao do Portal de Gestao de Fornecedores

A proposta de servico da BECOMEX contempla a disponibilizagcdo de um Portal de Gestdo para que os
fornecedores e as equipes da CONTRATANTE acompanhem o status dos trabalhos da consultoria. O Portal
apresenta os seguintes diferenciais:

» Configurar e disponibilizar o Portal de Gestéo, que BECOMEX
contempla os seguintes recursos:

— Automacao da integragdo com as Entidades
Certificadoras para obtengéo de dados atualizados
das declaracoes;

— Visbes gerenciais para acompanhamento semanal da
evolucao das declaragdes nas entidades e dos
contatos realizados pela consultoria com os
fornecedores;

— Rastreabilidade completa dos contatos realizados
pela consultoria ao longo do projeto;

— Configuragdes das integragdes e acessos junto as
Entidades Certificadoras no projeto

Validar as configuragdes do Portal e indicar os usuarios que terdo | CONTRATANTE
acesso a plataforma. Liberagdo de usuario junto as Entidades
Certificadoras no projeto.

3.3 Gestao de Fornecedores
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Atividade Responsavel

» Executar o follow-up junto aos fornecedores para garantia | BECOMEX
do cadastro das DOFs nas Entidades Certificadoras,
com base no Forecast enviado pela CONTRATANTE. A
gestao contempla:

Gerenciamento das atividades junto a fornecedores,
federagbes e CONTRATANTE, visando a cobertura
das declaragdes sem impacto na operagao;

Apresentacao dos resultados das atividades e
atualizagdo do cronograma nas reunides de
acompanhamento definidas em conjunto;

Apresentagéo do fluxo de trabalho na passagem de
projeto ao inicio dos trabalhos.

Elaboracéo e disponibilizacdo de carta convite do
projeto aos fornecedores.

Workshop/treinamento (a cada 3 a 6 meses, se
necessario) aos fornecedores: contextualizagao e
importancia do projeto para CONTRATANTE,
vantagens para os fornecedores e fluxo de cadastro
das DPPs nas Entidades Certificadoras.

 Disponibilizar o Forecast de exportagdes para subsidiar CONTRATANTE
as atividades de gestédo de fornecedores;

» Apoiar nas comunicag¢des com fornecedores quando
demandado pela BECOMEX;

» Participar das reunides periddicas de acompanhamento.

3.4 Definicao e Implantacao do Processo de Governanga

Atividade Responsavel

 Elaborar instrugédo de trabalho com todos os BECOMEX

procedimentos e artefatos necessarios para a

continuidade do servigo, dentro de uma metodologia

que atenda aos critérios de governanga da

CONTRATANTE. A instrugao contempla:

— Procedimentos operacionais padréo do processo de
gestado de DOFs;

— Artefatos e templates utilizados no projeto;

— Definigdo dos SLAs do projeto conforme a Entidade
Certificadora utilizada.

Revisar e aprovar a instrucao de trabalho elaborada pela | CONTRATANTE
BECOMEX.

3.5 Nivel de Servico (SLA) de Gestao de Fornecedores

O modelo de gestdao e acompanhamento das DOFs segue uma metodologia estruturada de SLA, com acgdes
escalonadas conforme o prazo de expiragao de cada Declaragao de Origem do Fornecedor (DOF/DPP), conforme
a tabela abaixo:
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Metodologia Gestdo de Fornecedores BECOMEX (SLA)

Prazo Acao Classificagao Status Status Fornecedor
Expiragao
— — Finalizado Aprovado —
Becomex
45d E-mail de alerta Pendente Aprovado a expirar —
Becomex
30d 1° contato de cobranga Pendente Aprovado a expirar —
Becomex
25d 2° contato de cobrancga Pendente Aprovado a expirar —
Becomex
20d 3° contato de cobranga Pendente Aprovado a expirar —
Becomex
15d 4° contato de cobranca Pendente Aprovado a expirar —
com Escalation Cliente Becomex
10d Notificagéo de aviso Pendente Cliente | Aprovado a expirar Fornecedor critico
Pendéncias x
Fornecedor Critico
05d Notificacdo de aviso Pendente Cliente | Aprovado a expirar Fornecedor critico
Pendéncias x
Fornecedor Critico
02d Ultima notificagdo de Pendente Cliente | Aprovado a expirar Fornecedor critico
aviso
00d — Pendente Cliente Expirado Fornecedor critico
E-mail de Alerta E-mail disparado de forma automatica pela solugdo Becomex.

Contatos de Cobrancga E-mail ou contatos telefonicos para negociagdo com o fornecedor.
(1a3)

Escalation E-mail ou contato telefénico para resolugédo da pendéncia e notificagdo de fornecedor critico.

Notificagdo de aviso de | E-mail disparado automaticamente pela solugdo Becomex notificando o fornecedor que ele
pendéncias possui pendéncias criticas, e compartilhando toda a lista de PNs a expirar em até 30 dias.

Premissa: Para alterar a classificagio PENDENTE CLIENTE / FORNECEDOR CRITICO é necessario que tenham

ocorrido, com evidéncias, os 4 contatos realizados.

4. FORA DO ESCOPO

* Recebimento de DOF — Declaragdo de Origem de Fornecedor por e-mail ou qualquer outro meio que nao
seja diretamente no portal da federagdo da CONTRATANTE — ao ser contratado este escopo, esta
pratica € expressamente proibida;

Integracéo de DOF pela CONTRATADA fora das Entidades Certificadoras suportadas pela Plataforma
BECOMEX;

» Gestao na cadeia tier 2 em diante para comprovagéo de DOF, visando a verificagdo da elegibilidade de
insumos nacionais;

» Assinatura de Declaragao de Origem/Certificado de Origem de produgao prépria ou de terceiros e seu
respectivo follow-up;
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» Alinhamento de classificagao fiscal entre a CONTRATANTE e seus fornecedores;

» Auditoria das informacdes fiscais das notas fiscais dos fornecedores, exceto quando contratada a
funcionalidade especifica no Portal de Gestao.

5. RESPONSABILIDADES

CONTRATANTE:

 Disponibilizar o Forecast de exportagdes com os produtos que necessitam de DOF dos fornecedores;

» Apoiar nas comunicacdes com fornecedores quando demandado pela BECOMEX;

 Participar das reunides periédicas de acompanhamento e homologar a instrugao de trabalho elaborada;
» Autorizar os acessos necessarios aos portais das Entidades Certificadoras em favor da BECOMEX;

* N&o receber DOFs de fornecedores por e-mail ou meios alternativos ao portal da federagéo.

BECOMEX:

» Configurar e manter o Portal de Gestao de Fornecedores;

» Executar o follow-up junto aos fornecedores e federagdes para garantia do cadastro das DOFs;
» Elaborar a instrugao de trabalho de governanga do processo;

» Apresentar resultados e atualizar o cronograma nas reunides periddicas de acompanhamento;
* Manter a seguranca e confidencialidade das informagdes conforme 1SO 27001.

BECOMEX

Clicksign



CI' I H Datas e horarios em GMT -03:00 Brasilia
IC <SIgn Log gerado em 05 de maio de 2026. Versao v1.48.0.

ANEXO_COD_5.3_Gestao_DO_Fornecedores.pdf

Documento nimero #82880241-ca41-490d-ba26-49f97f81c3d4
Hash do documento original (SHA256): 5ee137edf22ed0b5efd7b70f81cb7b75f7698a341d476ba1562f2e6567eb4ef2

Assinaturas

@ Joelson Feldhaus
CPF: 018.043.829-81

Assinou em 05 mai 2026 as 11:19:35

Log

05 mai 2026, 11:12:32 Operador com email barbara.moreira@becomex.com.br na Conta 4e78d9f2-573f-4e0e-af53-
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